Honlap adatkezelési tajékoztato

Jelen Adatkezelési tajékoztaté (a tovabbiakban: ,Adatkezelési tajékoztatdé”) a
GoOrderz Kft. (székhely: 6600 Szentes, Ady Endre utca 34., cégjegyzékszam: 06-09-
027493, addszam: 27526545-2-06, képviseli: Bencze Istvan tlgyvezets, képviseld
elérhet6sége: info@goorderz.hu, a tovabbiakban: ,Adatkezel6”) &ltal mikodtetett
honlapon, a https://www.goorderz.hu/ (a tovabbiakban: ,Honlap”), illetve a
szolgaltatasaval kapcsolatosan megvalosulé adatkezelések, igy kulonosen az adatok
gyujtésének, taroldsanak és felhaszndldsdnak, jellemz6it mutatja be.

Jelen Adatkezelési tdjékoztaté 2022. marcius 10. napjatél hatdlyos. Az Adatkezelési
tdjékoztaté mindenkor hatdlyos valtozatdt az Adatkezel6 elérhetévé teszi Honlapjan,
valamint székhelyén is.

Az Adatkezelési tdjékoztatd az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(a tovabbiakban: ,GDPR”) alapjan késziilt, figyelemmel az informaciés onrendelkezési
jogrdl és az informdcidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban:
LSInfotv.”) rendelkezéseire is, fogalmi rendszere megegyezik a GDPR 4. cikkében
meghatarozott fogalmakkal, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten az Infotv. 3. §-
anak értelmezé rendelkezéseivel. A jelen Adatkezelési tdjékoztatdoban nem
meghatarozott kérdésekben a GDPR, illetve az altala megengedett esetekben, kisegitd
jelleggel az Infotv. szabalyai az irdnyadok.

Az Adatkezel6 jogosult az egyes adatkezelések kapcsdn Kkivonatot késziteni a jelen
Adatkezelési tajékoztatd tartalmabdl, biztosithatja tovabbda, hogy az érintettek a
személyes adatok kezelésével 6sszefliggd, elézetes tdjékoztatds kapcsan e dokumentum
aldirdsdval nyilatkozzanak arrél, hogy a kivonatban foglaltakat megismerték és
tudomasul vették. Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési
tdjékoztatét modositsa. Amennyiben a modositds az érintett altal megadott személyes
adatainak felhasznaldsat érinti, tgy a valtoztatasokrdl az érintettet megfelelé formdaban,
példaul e-mailes tdjékoztatd levél formdajaban tdjékoztatja. Amennyiben az Adatkezelési
tdjékoztaté modositdsabol kifolydlag az adatkezelés részletei is megvéltoznak, az
Adatkezel6 kiillon megkéri az érintetti hozzajaruldst.

1. Adatkezelésre vonatkozo alapelvek

Az Adatkezel$ szolgdltatdsainak biztositdsa soran fokozottan ligyel a személyes adatok
védelmére, a kotelezd jogi rendelkezések betartdsdra, a biztonsdgos és tisztességes
adatkezelésre. Az Adatkezel6 az Adatkezelési tajékoztato 2. pontjaban foglaltak szerint a
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat bizalmasan kezeli, eljardsai soran
figyelemmel van a GDPR szerinti jogszeriliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag elvére,
valamint a személyes adatokat célhoz kototten, az adattakarékossdg elvét is szem el6tt
tartva kezeli, betartja a korlatozott tarolhatésdg elvét is, védi a személyes adatok
bizalmassagat és integritasat és tekintettel van a GDPR szerinti pontossag elvére is.

2. Adatkezelés modja és biztonsaga

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarél, és megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR,
valamint az Infotv., tovdbba az egyéb jogszabdlyokban eléirt adat- és titokvédelmi
szabdlyok érvényre juttatdsahoz sziilkségesek. Az Adatkezel6 a személyes adatokat védi a
jogosulatlan hozzaféréstol; megvaltoztatdstél; tovabbitdstél; nyilvanossdgra hozataltol;
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vagy véletlen torléstél, megsemmisitéstdl; sériiléstdl; valamint az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valastol.

Az Adatkezel6 kiilonos hangsulyt fektet a kiilonb6zé nyilvantartdsokban elektronikusan
kezelt adatdllomanyok védelmére annak érdekében, hogy a kiilonb6zé
nyilvantartdsokban tarolt adatok - kivéve, ha azt torvény lehetévé teszi - kbzvetleniil ne
legyenek Osszekapcsolhaték és az érintetthez rendelhetdk.

3. Adatkezelo6 tevékenységével és Honlapjaval kapcsolatos adatkezelések
3.1 Kapcsolat
Az Adatkezel6 lehetOséget biztosit arra, hogy iigyfelei, illetve a Honlapra latogatdk

elérhetéségeinek valamelyikén, illetve a chatszolgaltatdson keresztil felvegyék a
kapcsolatot az Adatkezel6vel.

Adatkezelés célja | Az ugyfelekkel val6 kapcsolattartds, kapcsolatfelvétel.

Az érintett neve, e-mail cime, telefonos megkeresés esetén
telefonszama, levelezési cimre kiilld6tt megkeresés esetén
lakcime, a kozlés tartalma, a megkereséssel kapcsolatos

egyéb adatok kore.

Kezelt adatok kore

Erintettek kore

Az Adatkezel6vel kapcsolatba 1ép6 személyek.

Adatkezelés A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti érintetti
jogalapja hozzdajarulds.
(s Az kérdés sikeres megvalaszolasaig, illetve a cél
Adattarolas megvalosuldsaig, de legfeljebb a kérdés megvalaszolasatol
hatarideje ’

szamitott 5 évig.

Adatkezelés médja

Elektronikusan.

Adat forrasa

Erintettdl felvett adat.

Az adatszolgaltatas

Amennyiben az érintett nem bocsatja az Adatkezeld

elmaradasanak rendelkezésére az adatokat, ugy nem all médjaban felvenni a
lehetséges kapcsolatot az Adatkezel6vel.
kovetkezményei
Automatizalt Az Adatkezelé nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és
dontéshozatal és nem végez profilalkotast.
profilalkotas

Kik ismerhetik meg
a személyes

Adatkezeld illetékes munkavallaléi és esetleges
adatfeldolgozéi. Az Adatkezel6 adatfeldolgozdinak hatdlyos

adatokat? jegyzeket jelen Adatkezelési tajékoztato 4. pontja
tartalmazza.
Adattovabbitas Adattovabbitas harmadik orszagha vagy nemzetkozi

szervezet részére nem torténik.

3.2 Facebook oldallal kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezel6 a https://www.facebook.com/ weboldalon Facebook oldalt iizemeltet,
amely az alabbi linken elérhetd: https://www.facebook.com/goorderz

Az Adatkezel6 Facebook oldaldn szolgaltatdsaival, tevékenységével kapcsolatos
tdjékoztatdsokat, informadlis hireket, tesz kozzé. Az oldalra latogatoknak lehet6ségiik van
elmondani véleményiiket az Adatkezelé szolgaltatasai kapcsdn. Az Adatkezel6 a
Facebook oldalan az Oldalelemzések funkciéval adatokat gyiijt, illetve elemzi a latogatok
tevékenységét.
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Az Facebook oldallal kapcsolatos Oldalelemzések soran gyijtétt személyes adatok
tekintetében az Adatkezel6 és a Meta Platforms Ireland Ltd. a GDPR 26. cikke alapjan
ko6zos adatkezel6knek mindsiilnek, mivel az Adatkezel$ és a Meta Platforms Ireland Ltd.
kozosen hatdrozza meg az adatkezelés céljait és eszkozeit. Az Facebook oldallal és a
tarsitott tartalommal kapcsolatos személyes adatok barmely mas jellegi kezelése
esetében, amelynél nem k6ézosen hataroztdk meg a célokat és az eszkozoket, a Meta
Platforms Ireland Ltd. és - az adott helyzettdl fiiggéen - az Adatkezel$ fliggetlen, kiilon
adatkezel6k maradnak. Az Adatkezel6 és a Meta Platforms Ireland Ltd. k6z6tt a kozos
adatkezeléssel kapcsolatos fébb kotelezettségek és felelésségek az aldbbiak szerint
oszlanak meg. A Meta Platforms Ireland Ltd. vallalja az elsédleges felel6sséget a GDPR
értelmében az elemzési adatok kezeléséért, valamint, hogy a GDPR-ban eléirt minden
vonatkozo kotelezettséget betart az elemzési adatok kezelése kapcsan. A Meta Platforms
Ireland Ltd. tdjékoztatja az érintetteket az adatkezeléssel kapcsolatosan a Facebook
oldalon taldlhato ,Tdjékoztatdas az Oldalelemzések funkcié adatairél” teriileten. A Meta
Platforms Ireland Ltd. jeloli meg az érintettek szamara a kapcsolattartdsi pontként
szolgalé kommunikdcios csatornakat.

Amennyiben az érintettek gyakoroljdk az Adatkezelével szemben fenndllé jogaikat az
elemzési adatok kezelésével kapcsolatosan, vagy a felligyeleti hatésdag megkeresi az
Adatkezel6t az elemzési adatok kezelésével kapcsolatosan, abban az esetben az
Adatkezel6é haladéktalanul, de legkésébb 7 naptari napon belill tovabbitja a Meta
Platforms Ireland Ltd. az ilyen kérésekre vonatkozd Osszes relevans adatot. A Meta
Platforms Ireland Ltd. vallalja, hogy a kotelezettségének eleget téve megfeleléen valaszt
ad az érintettek kéréseire. Az Adatkezel6 nem jar el és nem adhat valaszt a Meta
Platforms Ireland Ltd. nevében.

Az Adatkezel$ biztositja, hogy a GDPR értelmében megfelelé jogalappal rendelkezik az
elemzési adatok kezelésére. Az Adatkezel6 nem kéri ki a Meta Platforms Ireland Ltd.-t61
az Oldalelemzések soran kezelt konkrét személyes adatokat, az Adatkezel6 kizardlag a
Meta Platforms Ireland Ltd. altal készitett statisztikdkat, kimutatdsokat latja, az azok
alapjat képez6 személyes adatokat nem.

Tovabbi tajékoztatds az Adatkezel6 és a Meta Platforms Ireland Ltd. kozott a Facebook
oldalra vonatkozéan létrejott kozos adatkezelésrdl szoldé megdllapodds az aldbbi
elérhetéségen talalhatoé:

https://www.facebook.com/legal/terms/information about page _insights data

Facebook oldal hasznalatdval kapcsolatban felmeriil6é adatok
kezelése.

Kezelt adatok kore | Fészabaly szerint az Adatkezel6 csak statisztikai adatokat
kezel, igymint a like-olé személyek szama, 0j like-ok szadma,
a Facebook oldalon elhelyezett bejegyzésekkel
kapcsolatosan az, hogy hény személy olvasta, like-olta,
kommentelte vagy osztotta meg a bejegyzést, spamként
megjelolés szama, a Facebook oldal latogatasaval
kapcsolatosan az, hogy hdnyszor nézték meg az oldalt, kiils6
oldalrél, honlaprél hényszor jottek a Facebook oldalra, a
Facebook oldalon kozzétett videdkkal kapcsolatosan azt,
hogy héanyszor nézték meg a videdt, melyek a legtobbszor
megnézett videdk. A Facebook oldalt like-ol6 személyek
tekintetében kezeli tovdbba az életkort, nemet, és

Adatkezelés célja
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tartdzkodasi helyet, mint statisztikai adat.

Erintettek kore

Facebook oldal latogatdi.

Adatkezelés A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett
jogalapja hozzajaruldsa.

Adattarolas Az érintett hozzajaruldsdnak visszavondasaig.

hatarideje

Adatkezelés modja

Elektronikusan

Adat forrasa

Erintettdl felvett adat

Kik ismerhetik meg

Adatkezeld illetékes munkavallaldi, a Meta Platforms Ireland
Ltd. munkatarsai, illetve esetleges adatfeldolgozdinak

a személyes munkatarsai. Az Adatkezel6 adatfeldolgozéinak hatalyos
adatokat? jegyzékét jelen Adatkezelési tdjékoztatd 4. pontja
tartalmazza.
Adattovabbitas Adattovabb}tas, harma“dlk, .orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére nem torténik.
3.3 Szerzodések teljesitésével kapcsolatos adatkezelés
Szerz6dések  elGkészitése, megkotése, illetve azok
Adatkezelés célja telJeS{te§e: egyeéni vallalkozokkaljl jogi személyekkel, Jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezetekkel kotott

szerzddésekkel 6sszefliggésben.

Kezelt adatok kore

A szerz6déses partner neve, aldirdasa, bankszamlaszadma,
banki adatok, egyéni vallalkozé esetén nyilvantartdsi szama,
neve és székhelye, kapcsolattartasi adatok, a kezelt
dokumentumokban meghatarozott tovabbi adatok.

Erintettek kore

Az Adatkezel6 szerz6déses partnerei.

Adatkezelés Az adatkezelés jogalapja a GPDR 6. cikk (1) bekezdés b)
jogalapja pontja.

FGszabdly szerint a szerz6dés megszliinésétdl szamitott 5

Adattarolas évig, mig szamviteli bizonylatok esetében a szamvitelrdl

hatarideje sz016 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8+1

évig.

Adatkezelés moédja

Papiralapon és/vagy elektronikusan.

Adat forrasa

Erintettdl felvett adat.

Automatizalt Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és
dontéshozatal és nem végez profilalkotast.
profilalkotas
Az adatszolgaltatas | A személyes adat szolgdltatdsa szerz6dés teljesitéséhez
elmaradasanak sziikséges, amennyiben az érintett az adatokat nem bocséatja
lehetséges az Adatkezel6 rendelkezésére, gy az Adatkezel6nek nem 4ll
kovetkezményei modjdban a szerzédés teljesitése.

Kik ismerhetik meg
a személyes

A személyes adatokat az Adatkezeld illetékes munkavallaléi,
illetve esetleges adatfeldolgoz6i ismerhetik meg. Az
Adatkezelé adatfeldolgozodinak hatalyos jegyzékét jelen
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adatokat? Adatkezelési tdjékoztato 4. pontja tartalmazza.
Adattovabbitds harmadik orszagba vagy nemzetkozi
Adattovabbitas szervezet részére nem torténik.

3.4 Szamviteli

bizonylatok kezelése

Adatkezelés célja

A szamldk kidllitdsa kezelése, konyvelése.

Kezelt adatok kore

A szdmvitelrdl széld 2000. évi C. torvény 167. §-ban, valamint




az altaldnos forgalmi adordl szélé 2007. évi CXXVII. torvény
169. §-ban meghatarozott adatok, igy kiilénosen az igyfél
neve, cime gazdasagi mivelet teljesitésének iddépontja,
idészaka.

Erintettek kore

Az Adatkezel6 szerzddéses partnerei, iigyfelei.

Adatkezelés
jogalapja

A szdmvitelrdl szélé 2000. évi C. torvény 159. §-ra, valamint
167. §ra tekintettel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja
szerinti jogi kotelezettség teljesitése.

Adattarolas
hatarideje

A szdmviteli bizonylatokat a szamvitelrél szélé 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése értelmében legaldbb 8 évig
koteles az Adatkezel6 mego6rizni. Adatkezel6 8+1 év elteltével
automatikusan torli az érintett személyes adatait.

Adatkezelés modja

Papiralapon és/vagy elektronikusan.

Adat forrasa

Erintettdl felvett adat.

Automatizalt Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és
dontéshozatal és nem végez profilalkotast.
profilalkotas
Az adatszolgaltatas | A személyes adat szolgaltatdsa jogszabdalyon alapul, igy
elmaradasanak kotelez6.
lehetséges
kovetkezményei

A személyes adatokat az Adatkezeld illetékes munkavallaléi,
illetve adatfeldolgozéi ismerhetik meg. Az Adatkezel6
adatfeldolgozodinak hatdlyos jegyzékét jelen Adatkezelési

Kik ismerhetik meg
a személyes

kat? ‘s 5 .
adatokat tajékoztatd 4. pontja tartalmazza.
Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet
Adattovabbitas részére nem torténik.

3.5 Kapcsolattartoi adatok kezelése

Az Adatkezel6 nyilvantartast vezet szerz6déses partnereirél. A nyilvantartas vezetésével
kapcsolatban fontos ramutatni arra, hogy az Adatkezel6 tevékenysége soran kotott
szerzédésekben szereplé személyes adatokat f6szabdly szerint a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja szerinti jogalapra tekintettel, csak a szerz6dés teljesitéséig kezelheti.

Az Adatkezel6 szerz6dhet a szakmdja, 6ndllé foglalkozdsa vagy iizleti tevékenysége
korében eljaré természetes személlyel, jogi személlyel vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezettel is. A jogi személyek és a jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezetek adatai f6szabdly szerint nem minésiilnek személyes adatnak, az Adatkezel6
azokat a szerz6dés teljesitése okan tarolja. Mdés megitélés ald esnek azonban a
szerzédésben megjelolt egyes kapcsolattarté személyek adatai, valamint esetlegesen a
killonb6z6 hatdésdgok kapcsolattartéinak adatai, akik nem allnak szerzddéses
jogviszonyban az Adatkezel6vel, csupan az Adatkezel6 szerz6dott partnereinek a
munkavallaléi, meghatalmazottai, a természetes személy tényleges tulajdonosai, a
rendelkezésre jogosultak vagy a képvisel6i. Ezen személyek elérhetdségeit, adatait az
Adatkezel$ tarolja, nyilvantartja az Adatkezeld tevékenységének megkonnyitése végett,

az Adatkezel6 jogos érdeke alapjan az elkészitett érdekmeérlegelési tesztnek
megfelelden.

Adatkezelés célja Az  adatkezelés célja az Adatkezel6 szerzédéses

partnereinek, ugyfeleinek, valamint azok

kapcsolattartdinak nyilvantartasa, hatdsagi kapcsolattartok




nyilvantartdsa és ezdaltal a szerzodés teljesitése és
kapcsolattartas a szerz6déses partnerrel.

Kezelt adatok kore

A szerz6déses partner, iigyfél neve, telefonszédma, e-mail
cime, kapcsolattarté6  elérhet6ségei  (név, e-mail,
telefonszam).

Erintettek kore

Az Adatkezel$ szerzédéses partnerei, ugyfelei,
kapcsolattartok.

Adatkezelés jogalapja

A szerz6do fél tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontjara tekintettel a szerz6dés megkotése, illetve
teljesitése, szerzdodé fél kapcsolattartéi tekintetében a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel6
jogos érdeke.

Adattarolas
hatarideje

A szerzddés megsziinését kovetd 5 évig.

Adatkezelés moédja

Elektronikusan és/vagy papiralapon.

Adat forrasa

Erintettol felvett adat.

Az adatszolgaltatas

A személyes adat szolgaltatdsa szerzo6dés teljesitéséhez
szilkséges, amennyiben az érintett az adatokat nem

elmaradasanak . X L . ,
, bocsatja az  Adatkezel6 rendelkezésére, uUgy az
lehetséges X , L qez P S
.. , . Adatkezelének nem all médjaban a szerzddés teljesitése,
kovetkezmeényei . 1z . .
illetve a szerzodéses partnerrel valo kapcsolattartas.
Automatizalt Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és
dontéshozatal és nem végez profilalkotast.
profilalkotas

Kik ismerhetik meg a
személyes adatokat?

A személyes adatokat az  Adatkezelé @ illetékes
munkavdllaldi, illetve adatfeldolgozéi ismerhetik meg. Az
Adatkezelé adatfeldolgozéinak hatdlyos jegyzékét jelen
Adatkezelési tdjékoztatd 4. pontja tartalmazza.

Adattovabbitas

Adattovabbitds harmadik orszdgba vagy nemzetkozi
szervezet részére nem torténik.

3.6 Jogérvényesitéssel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja

Az Adatkezeldnek a szerzddéssel Osszefiiggé jogi igényeinek
jogi igényeinek érvényesitése, ideértve a fizetési felszoélitast,
a peres és nemperes eljarasokat.

Kezelt adatok kore

Az Adatkezel6 jogainak érvényesitéséhez sziikséges adatokat,
dokumentumokat kezeli, igymint az ,adds/kételezett” neve,
szlletési helye és ideje, lakcime, értesitési cime, anyja neve,
elérhet6ségei (telefonszam, e-mail), tartozds tipusa és
0sszege, a szerz6dés teljesitésével osszefliggd
dokumentumok, az Adatkezeld jogi igényeinek
érvényesitéséhez, aldtdmasztdsdhoz kapcsoldoddé adatok és
dokumentumok.

Erintettek kore

Az Adatkezel6 szerz6dés partnerei, iigyfelei.

Adatkezelés A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, vagyis az Adatkezel6
jogalapja jogos érdeke.

Adattarolas Az Adatkezel6 a kezelt adatokat a vonatkozo szerz6dés
hatarideje teljesitéséig, vagy az abbol szarmazé jogok és

kotelezettségek teljesitéséig, egyéb esetekben a szamvitelrdl
sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése szerinti 8+1
év elteltével vagy a Ptk. szerinti eléviilési idé lejartat
kovetben, illetve a joger6s dontést kovetd 5 év elteltével,




automatikusan torli.

Adatkezelés modja

Papiralapon, illetve elektronikusan.

Adat forrasa

Erintettdl felvett adat.

Kik ismerhetik meg
a személyes

Az Adatkezel6 illetékes munkavallaloi, illetve esetleg jogi
képviseldi ismerhetik meg.

adatokat?
Adattovabbitas Adattovabblltasi harmz?dﬂ{, .orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részere nem torténik.
3.7 A GDPR szerinti érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos

nyilvantartasok vezetésével osszefiiggo adatkezelés

A GDPR-ban meghatarozott érintetti jogok gyakorlasaval

Adatkezelés célja kapcsolatos nyilvantartasok vezetésével osszefiigg6
adatkezelés.
A kérelmezd neve, szilletési helye és ideje, anyja neve,
Kezelt adatok kore | lakcime, levelezési cime, GDPR szerinti érintetti jog

gyakorldsara vonatkozé kérelem.

Erintettek kore

GDPR szerinti érintetti jogot gyakorld személy.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

Aflatkeze.les pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése, valamint az f)
jogalapja . s .
pontja szerinti jogos érdek.
Adattarolas A kérelem elbirdlasatol szamitott 5 év.
hatarideje

Adatkezelés médja

Papiralapon és/vagy elektronikusan.

Adat forrasa

Erintettdl felvett adat.

Az adatszolgaltatas

Sziikséges az adatok kezelése, hogy az Adatkezel6 eleget

elmaradasanak tegyen a GDPR-ban foglalt eldirdsoknak.
lehetséges
kovetkezményei
Automatizalt Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt és
dontéshozatal és nem végez profilalkotdst.
profilalkotas

Kik ismerhetik meg
a személyes
adatokat?

Adatkezeld illetékes munkavallaléi és esetleges
adatfeldolgozdinak munkavallaloi. Az Adatkezel6
adatfeldolgozodinak hatdlyos jegyzékét jelen Adatkezelési
tajékoztatd 4. pontja tartalmazza.

Adattovabbitas

Adattovabbitds harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére nem torténik.

3.8 Cookie-k

Az Adatkezel6 a Honlap miikodtetése soran un. ,siitiket” (idegen szdval ,cookie”-kat)
hasznal. A siiti egy kis adatallomény (a tovabbiakban: ,siiti”), amelyet az Adatkezel6 az
érintett bongészé programjanak kiild, és amely az érintett eszkézén tarolédik. Egyes
siitik haszndlata elengedhetetlen az oldal megfelel6 miikodéséhez, masok statisztikakat
gyljtenek, hogy kényelmesebbé valhasson az oldal haszndlata, mig vannak olyan siitik,
amelynek célja célzott hirdetések elhelyezése.

Az Adatkezel6 cookie-kal kapcsolatos részletes tajékoztatdsa az Adatkezel6é Cookie
tdjékoztatdjaban taldlhatd, amely mindenkor elérhet6 az Adatkezel6 Honlapjan az alabbi
linken: https://www.goorderz.hu/cookie/

4. Adatfeldolgozdok


https://www.goorderz.hu/cookie/

Az adatfeldolgozék 0ndllé dontést nem hoznak, kizardlag az Adatkezelével kotott
szerz6dés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az adatfeldolgozdk a
résziikkre az Adatkezel$ altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott személyes
adatokat a GDPR altal el6irt rendelkezésekkel Osszhangban rogzitik, kezelik, ill.
dolgozzak fel. Az Adatfeldolgozok az érintettek altal megadott személyes adatokhoz a
jelen Adatkezelési tajékoztatéban megjelolt, az egyes adatkezelési célokhoz igazoddan
rendelkezésre 4ll6 felhasznalasi idén beliil végeznek adatkezelési miveleteket. Az
Adatkezel6 a jelen Adatkezelési tdjékoztatéban feltiintetett adatkezelései kapcsan az
aladbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Adatfeldolgozo
Adatfeldolgoz | Adatfeldolgoza Cg. szam /
6i kategoria s célja Név Székhely nyilvantartasi
szam
Térhelyszolgalt | Tarhelyszolgalta | OVH Hosting Enterprise
até tas Limited House, O'brien
- taro/las Road, R93y0y3 468585
orszaga: Co. Carlow,
Németorszag Irorszag
Chatszolgéaltat | Chat Tidio Poland Al. Wojska
0 mikodtetése Sp. z o.0. Polskiego, 81,
70-481 0000725583
Szczecin,
Lengyelorszag

5. Erintettek jogainak érvényesitése

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatainak kezelésérdl; valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését; az adatkezelés korlatozasat; adatainak torlését az
Adatkezel6t6l kozvetlenill az info@goorderz.hu, e-mail cimen, illetve jogosult az
adathordozhatésaghoz, valamint a jogorvoslathoz vald jogaval, illetve a hozzdjarulas
visszavonasanak jogaval élni. Az érintett panasza esetén Magyarorszag teriiletén a
Nemzeti Adatvédelmi és Informécidészabadsag Hatdsdghoz vagy - valasztdsa szerint -
bir6sdghoz fordulhat. A birésdgi eljardsban a torvényszék rendelkezik hatdskorrel.

Az Adatkezel$ az érintett személyes adat kezelésre vonatkozd kérelemének teljesitése
esetén az érintett mindségére (liigyfél, igényls, stb.) tekintettel, az érintett jelen
Adatkezelési  tdjékoztatd  szerinti  azonositdsat  elvégzi, és az  érintett
kérelmének/kérésének az Adatkezeld kizardlag az érintett megfelel6 szintl azonositasat
kovetden jogosult eleget tenni.

Amennyiben a kérelmez6 a személyes adatkezeléssel kapcsolatos kérelmét nem a jelen
Adatkezelési tdjékoztatoban foglaltak szerint tette meg és az Adatkezel6 a kérelmezd
megfeleld, adatbiztonsdghoz és/vagy titok védelemhez sziikséges (jelen Adatkezelési
tdjékoztatd szerinti) azonositasat nem tudta elvégezni (nem tudta érintettként
beazonositani), a kérelmez6t az Adatkezel6 hidnypétlasra hivja fel, amelynek
elmulasztdsa, vagy nem teljesitése esetén a kérelem megvalaszolasat az Adatkezelé nem
tudja teljesiteni.


mailto:info@goorderz.hu

Az Adatkezel6 altal kért, sziikkséges személyes adatok megadasara/hidanyzo tevékenység
elvégzésére torténd felhivastol a személyes adat megadasdig eltelt id6 a kérelem
megvalaszoldsédnak hataridejébe nem szdmit bele.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrdl
vagy adatkezelés-korlatozdsrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

a) Tajékoztatashoz valo jog és hozzaférés

A GDPR 13. cikkében foglalt kotelezettségnek megfeleléen az Adatkezelé koteles -
amennyiben a személyes adat az érintett6l szdrmazik a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban - az adatkezelésre vonatkozdé aldbbi informdcidkat
érintettek rendelkezésére bocsatani:

a) az adatkezeldnek és képviseldjének a kiléte és elérhetdségei;

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhet6ségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

d) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi, ha
van ilyen;

e) a személyes adatok tarolasdnak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

f) az érintett azon jogarol szold tdjékoztatas, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a
ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogarol;

g) hozziajaruldson alapuldé adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely idépontban
torténd visszavonasdhoz valé jog, amely nem érinti a visszavondas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

h) a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyudjtdsanak jogardl;

i) arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatasa jogszabdlyon vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul vagy szerzddés kotésének el6feltétele-e, valamint, hogy az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabbd, hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradésa.

Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az Adatkezeld az érintett
rendelkezésére bocsdatja a fenti informacidkat, valamint azokon tilmenéen a GDPR 14.
cikkének értelmében az alabbi informécidkat:
a) az érintett személyes adatok kategoridi;
b) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;
c) a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvdnosan
hozzaférhet6 forrasokbodl szarmaznak-e.

Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg az Adatkezeld a tajékoztatast:
a) a személyes adatok megszerzésétol szamitott észszerli hataridén, de legkésébb
egy hoénapon beliil;
b) ha a személyes adatokat az érintettel valdé kapcsolattartds céljara hasznaljdk,
legaldbb az érintettel valod els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy
c) ha varhatéan més cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok
els6 alkalommal valé kozlésekor koteles megtenni.



Nem kell eleget tenni a fent irt tajékoztatasi kotelezettségnek, amennyiben:

- az érintett mar rendelkezik az e pontokba foglalt informécidkkal,

- a szdéban forgé informéacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne,

- az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az Adatkezeldre
alkalmazandé uniés vagy a hatdlyos magyar jog, amely az érintett jogos
érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedésekroél is rendelkezik vagy

- a személyes adatoknak valamely uniés vagy a hatdlyos magyar jogban el6irt
szakmai titoktartasi kotelezettség alapjan bizalmasnak kell maradnia.

Az érintett hozzaférési joga - a GDPR 15. cikkében meghatarozottakkal 6sszhangban -
az alabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara terjed ki:

- adatkezelés céljai;

- érintett személyes adatok kategoridi;

- azon cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy k6zolni fogjak;
- személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

- érintett jogai a személyes adatok kezelése korében;

- az adatok forrasa, amennyiben nem az érintett6l gyujtotték 6ket;

- automatizalt dontéshozatalra vonatkozé informaciok.

Az Adatkezel6 minden esetben torekszik arra, hogy az altala az érintettnek adott
tdjékoztatds minden esetben a GDPR &ltal meghatdrozott szabdlyok teljesitése mellett is
a lehet6ségekhez mérten tomor, atlathatd, érthetd, konnyen hozzaférhets, vildgos és
kozérthetd legyen. A tijékoztatds és intézkedés megtételéréért az Adatkezeld felelbs. Az
Adatkezel6 az érintettnek adott minden tdjékoztatdst irdsban tesz meg, ideértve az
elektronikus utat is. Az Adatkezel6 tekintettel a GDPR 15. cikkében, valamint a 32.
cikkében foglalt adatbiztonsagi szabalyokra tekintettel az érintett szdmdara tajékoztatast
csak és kizdrdlag abban az esetben nyujt, ha az Adatkezelé meggy6z6dott az érintett
szemeélyazonossagaréol. Amennyiben a személyazonossdg igazoldsa nem torténik meg, az
Adatkezel6 az érintetti joggyakorldsi kérelmet elutasitja, és egyben tajékoztatja az
érintettet jogai gyakorldsanak maddjarol.

Az Adatkezel6 az érintettet a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon beliil
tdjékoztatja a jogaival kapcsolatos - megfeleléen k6zolt nyilatkozatba foglalt - kérelem
esetén. Figyelembevéve a kérelem oOsszetettségét és a kérelmek szaméat, ez az egy
hénapos hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithaté az Adatkezelé 4ltal az
Adatkezel6hoz torténé kérelem benyujtasatol/beérkezésétél szamitott egy hénapon
beliili indokolt, érintettnek kiilldott tajékoztatassal.

Megfelelé kozlésnek, illetve beérkezésnek az szamit, ha az irdsba foglalt igényt az
érintett az Adatkezelé hivatalos cimére vagy az erre a célra megadott email cimére
megkiildi és az oda megérkezik.

A nem a fentieknek megfeleléen kozolt igényt az Adatkezeld nem veszi figyelembe.

A személyes adatok kezelésével osszefiiggs tajékoztatds, illetve kommunikacié kénnyen
hozzaférhet6 és kozértheté kell, hogy legyen, valamint azt vildgosan és egyszeri
nyelvezettel kell megfogalmazni. Ez az elv vonatkozik kiilonésen az érintetteknek az
adatkezeld kilétérdl és az adatkezelés céljardl valé tdjékoztatasara, valamint az azt célzé
tovabbi tdjékoztatdsra, hogy biztositott legyen az érintett személyes adatainak
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tisztességes és atlathato kezelése, tovabba arra a tajékoztatasra, hogy az érintetteknek
jogukban 4ll megerdsitést és tajékoztatast kapni a réluk kezelt adatokrol.

Az Adatkezel6 a jelen pontban foglaltak szerinti tdjékoztatast és intézkedéseket
dijmentesen végzi, koltségtéritést az Adatkezel6 csak a GDPR 12. cikk (5) bekezdésében
meghatdrozott esetben szamit fel.

b) Helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok -
egyebek mellett kiegészit6é nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

c) Tiltakozas joga

Az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen az Adatkezel6h6z intézett
nyilatkozataval, ha az adatkezelés jogalapja

- a GDPR 6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kozérdek vagy
- a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén az Adatkezel6 nem kezelheti tovdbb a személyes
adatokat, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6
ereji jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények -elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoléodnak. Annak megallapitasa kapcsan, hogy az
adatkezelést kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, az Adatkezel6 vezetésége dont.

Az ezzel kapcsolatos A4llaspontjarol véleményben tajékoztatja az érintettet. A
megallapitédsig terjedd id6tartamra a személyes adatok megfeleléen korlatozasra
kertlnek.

d) Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az adatkezelés korladtozasara abban az esetben keriilhet sor, amennyiben:

- az érintett vitatja az adatok pontossagat, az adatok helyességének
megallapitasaig terjed6 idétartamra az Adatkezeld korlatozza a személyes adatok
kezelését;

- az adatkezelés jogellenes és az érintett torlés helyett a felhasznalas korlatozasat
kéri;

- az Adatkezelének mdr nincs szilksége az adatokra, de az érintett igényli azokat
jogi igények el6terjesztéséhez;

- az érintett tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen a GDPR 21. cikke szerint,
a tiltakozassal kapcsolatos mérlegelés elvégzésének erejéig.

Az érintett személyes adata kezelése elleni tiltakozdsdnak elbirdlasdnak idétartaméara -
de legfeljebb 5 napra - az adatkezelést az Adatkezel6 felfiiggeszti, a tiltakozas

megalapozottsdgat megvizsgalja és dontést hoz, amelyrol a kérelmezét tdjékoztatja.

Amennyiben a tiltakozds indokolt, az adatot az Adatkezel6 korlatozza, azaz kizardlag a
tarolas, mint adatkezelés valésulhat meg mindaddig, amig:
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- az érintett hozzadjarul az adatkezeléshez;

- jogi igények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése;

- mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében sziikségessé
valik a személyes adatok kezelése; vagy

- jogszabdly kozérdekbdl elrendeli az adatkezelést.

Amennyiben az adatkezelés korlatozasat az Adatkezel6 feloldja, a korlatozas feloldasat
megelézéen a korlatozas felolddsanak tényérdl irdsban tdjékoztatja azt az érintettet,
akinek a kérésére a korlatozds megtortént, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Ha az adatkezelés korlatozasat az érintett kérte,
a korlatozas feloldasarél az Adatkezeld elézetesen tdjékoztatja az érintettet.

e) Torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a r4 vonatkozdé személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torolje, ha az
aladbbi indokok valamelyike fenndll:

a) a személyes adatokra madar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat
gyujtotték vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

d) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettséq teljesitéséhez térolni kell;
VAGY

e) a személyes adatok gyljtésére az informdaciés tarsadalommal 0sszefiiggo
szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az érintett torlési jogdnak korlatozdsara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa
esetén keriilhet sor, azaz a fenti indokok fenndllasa esetén a személyes adatok tovabbi
megdrzése jogszeriinek tekinthetd,

a) ha a véleménynyilvanitds és a tdjékozodas szabadsagahoz valdé jog gyakorlasa,
vagy

b) ha valamely jogi kotelezettségnek valé megfelelés (azaz az Adatkezelési
Nyilvantartdsban jogi kotelezettség jogalappal rogzitett tevékenység esetén az
adatkezelés céljanak megfelel6 idétartam alatt), vagy

c) ha kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

d) ha az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy

e) ha népegészségiigy teriiletén érinté k6zérdekbdl,

f) ha kozérdeki archivalas céljabdl, vagy

g) ha tudomanyos és torténelmi kutatas céljadbodl vagy statisztikai célbdl, vagy

h) ha jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikkséges.

) Az adathordozhatésaghoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozdé, altala az Adatkezelé rendelkezésére

bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
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adatkezeldének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel§, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, amennyiben:

- az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa vagy az adatkezelésre olyan
szerzOdés teljesitése érdekében volt sziikség, amelyben az érintett az egyik fél
vagy az a szerz6dés megkotését megelézden az érintett kérésére torténo 1épések
megtételéhez szitkséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) vagy b) pont, illetve 9.
cikk (2) bekezdés a) pont]

ES
- az adatkezelés automatizalt médon torténik.

E pontba foglalt jog nem illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés kozérdekl vagy az
Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, valamint, ha ez a jog hatrdnyosan érintené masok jogait és
szabadsagait.

Amennyiben az Adatkezel6nek személyes adatokat az érintett adathordozhatdsdghoz
valo joga alapjan az érintetten kiviili személy részére kell kiadnia, az Adatkezel6 a jelen
Adatkezelési tdjékoztatd keretében tdjékoztatja és felhivija e cimzett harmadik személyt
arra, hogy az Adatkezel6 altal az érintett vonatkozdsdban atadott személyes adatokat
nem haszndlhatja sajat céljara, és ezen személyes adatokat kizdrdlag a vonatkozé
adatvédelmi jogszabdlyok rendelkezései szerint, célhoz kototten kezelheti. Az Adatkezel6
az érintett kérésére harmadik személy részére megfeleléen tovabbitott személyes adatok
harmadik személy altali felhaszndlasaért felel6sséget nem vallal.

g) A hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

Amennyiben az érintett személyes adatai Adatkezeld altali kezelésének jogalapja az
érintett hozzdajarulasa, akkor az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat az érintett barmikor
visszavonhatja. Ezzel kapcsolatban az Adatkezeld tdjékoztatja az érintetteket, hogy az
Adatkezel6 az érintett altal adott hozzajarulds visszavondasat kovetden is kezelheti az
érintett személyes adatait jogi kotelezettségének teljesitése vagy jogos érdekei
érvényesitése céljabol, ha az érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6
jog korlatozasaval ardnyban all.

6. Jogorvoslat

Az érintett jogosult az 6t ért jogsértés kikiliszobolése végett vagy egyéb panasszal
kozvetleniil az Adatkezel6h6z fordulni az aldbbi e-mail cimen: info@goorderz.hu

Amennyiben az érintett sérelmesnek tartja az Adatkezel6 adatkezelését, bejelentéssel
élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidoszabadsdg Hatésagndl (cim: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., telefonszam: +36 (1) 391-1400,
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Az érintettnek lehet6sége van adatainak védelme érdekében birdsdghoz fordulni, amely
az ugyben soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye
(dllando lakcim) vagy a tartdézkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.
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